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En 2023, nous lanc¢ons notre projet
de veille stratégique
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ERIC LEYMARIE
Pourquoi ce de veille ?

Depuis la réforme de septembre 2018, le monde de
la formation professionnelle connait une mutation
sans précédent. Nous sommes entrés dans un
monde concurrentiel dans lequel nous devons
innover et nous transformer pour répondre aux
attentes des jeunes et des entreprises.

o
metiers

Chaque jour, de nouvelles techniques, de nouvelles
technologies, de nouveaux matériels et de
nouvelles facons de travailler apparaissent dans le
secteur du BTP.

Les transitions énergétiques, digitales et sociétales
nous impactent. Les métiers et les tendances
évoluent. L'économie devient circulaire. La
formation se digitalise et se transforme.

Ces mutations nous incitent a nous interroger, a repenser nos pratiques pour devenir
'agrégateur et lincubateur des nouvelles tendances et des nouvelles approches
constructives. Pour BTP CFA Tlle-de-France, assurer une activité de veille devient une
action de pilotage stratégique de premier plan.

pilotage stratégique

Pour incarner la veille, il nous fallait un outil. Nous avons fait le choix de travailler avec la
plateforme SINDUP qui surveille plus de 50 millions de sources internationales pour nous
donner une couverture compléte de notre environnement.

Pour accompagner la veille, il nous fallait une équipe. Nous avons fait le choix de mettre
en place une organisation collaborative. David FABRE et Franck DESLOGES piloteront ce
dispositif de veille avec les responsables des centres de ressources (CRAF) de chaque CFA.
Ces derniers seront missionnés sur la collecte, le traitement et la diffusion des contenus
innovants vers vous toutes et tous.

Newsletter

Je suis donc trés heureux de vous présenter ici le premier numéro de la Newsletter de
BTP CFA lle-de-France consacrée a la veille. Chaque mois vous recevrez cette newsletter.
Elle vous apportera une information sélectionnée et qualifiée pour vous aider et vous
accompagner dans votre réflexion stratégique, dans la conception de nouveaux supports
pédagogiques, dans la mise en ceuvre de nouvelles formations, dans le choix de vos
investissements et dans la conception de nouveaux temps d'échanges avec les
entreprises partenaires.

Capter les signaux faibles et anticiper les grandes tendances a venir,
c’est étre résolument aux avant-postes pour répondre de maniére
éclairée aux enjeux de la formation professionnelle et du secteur de la
construction de demain. La veille stratégique que nous mettons en
ceuvre en sera l’un des outils majeurs.

REJOIGNEZ-NOUS :



Dans un contexte économique
mouvant et incertain, la

est indispensable pour
contourner les et
saisir les qui se
présentent a nous. o

- La veille technologique nous permettra d'étudier les plateformes et les sites
spécialisés, les publications scientifiques, les brevets, et les acteurs émergents afin de
nous informer sur toutes les innovations du moment. Qu'il s'agisse de produits, de
techniques, de procédés de fabrication, elle doit nous permettre de connaitre et de

LA VEILLE détecter les avancées dans notre domaine pour renforcer notre capacité a innover et
TECHNULUGMUE faire de meilleurs choix d'investissements.

- La veille concurrentielle nous permettra de surveiller I'activité de nos concurrents
pour nous assurer de rester compétitif et attractif. Elle vise a explorer notre marché
sous toutes ses facettes : produits et services, marché, acteurs principaux, leaders,

LA VEILLE clientéle. Ce type de veille doit nous permettre d'avoir toutes les clés avant le

lancement d’'une nouvelle offre de formation par exemple.
CONCURRENTIELLE }

- La veille réglementaire ou veille juridique nous permettra d'anticiper la parution de
nouveaux textes de loi ou de réglementations en rapport avec notre activité. Cette
connaissance du paysage normatif et juridique est essentielle pour nous assurer de
LA VEILLE rester en conformité, mais également pour nous tenir informé des risques et
répondre aux attentes institutionnelles.

REGLEMENTAIRE

clients et de nos fournisseurs. Ainsi, elle sera nécessaire pour rester a I'afft de toutes
les évolutions que connait notre environnement et des informations qui impactent
notre activité.

LA VEILLE
COMMERCIALE

- La veille commerciale nous permettra de recenser les besoins et les attentes de nos}

Nous en sommes convaincus, la veille stratégique peut, a terme, devenir
un outil d’aide a la prise de décision induisant, de fait, une amélioration
de nos et un renforcement du
positionnement de notre association dans le paysage francilien.
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LES MODALITES COLLABORATIVES DU PROJET DE VEILLE

Pour gu’elle soit un vecteur de réussite, 'organisation et la gestion de cette veille est
abordée, dans une approche collaborative.

- La veille est pilotée au niveau régional.

— Les responsables des CRAF sont missionnés sur les
différentes thématiques de la veille. lIs collectent,
ils analysent et ils enregistrent les informations.

— Les responsables des CRAF sont chargés de
diffuser l'information, sous forme de Newsletters,
vers les destinataires cibles en fonction des
thématiques retenues.

LES RESULTATS ATTENDUS DE LA VEILLE

- Adapter notre offre de formation.

- Adapter et faire évoluer les contenus pédagogiques.

— Transformer nos procédés, nos outils et nos méthodes pédagogiques.

-~ Créer et construire de nouvelles formations.

- Concevoir et déployer une offre de formation agile répondant a des attentes en évolution
constante.

- Investir dans des équipements innovants (non encore implantés sur le territoire).

-~ Référencer BTP CFA lle-de-France comme acteur majeur de la construction biosourcée.

— Développer des partenariats sur le territoire.

- Organiser des projets/rencontres (journées des métiers, JPO de I'innovation).

La captation, le traitement et la diffusion des informations issues de
cette veille nous permettront de mettre en ceuvre un véritable projet
collectif. Ensemble, nous impulserons de nouvelles facons de former, de
travailler, de nous rencontrer, d’investir et d’évoluer.

ET BIENTOT...

- Desregroupements seront organisés avec des pilotes régionaux, les adjoints pédagogiques
et les formateurs d'un méme domaine métier afin de travailler sur le développement et
'amélioration de I'offre et des contenus de formation.

- Des rencontres seront organisées dans chaque CFA pour promouvoir les résultats issus de
la veille.

- Des JPO de I'lnnovation seront programmeées dans nos 7 CFA.

1%{

N\

CHAQUE MOIS, RECEVEZ TRAJECTOIRE BTP
LA NEWSLETTER DE BTP CFA ILE-DE-FRANCE CONSACREE A LA VEILLE
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